
   

लƙ और उहे 4 / Aims &Objectives 

 
भारतीय रेलवे स्वास्थ्य देखभाल ववतरण प्रणाली को विम्नवलखखत दो महत्वपूणण कायण करिे होोंगे: 

 

1. औद्योवगक विवकत्सा से सोंबोंवित कायण। 

2. रेलवे लाभावथणयोों को विवकत्सा उपिार से सोंबोंवित कायण 

 

1.औद्योवगक विवकत्सा से सोंबोंवित कायण। 

i. रेलवे दुर्णटिा में भाग लेिे के वलए 

ii. यात्रा कर रहे बीमार यावत्रयोों को आपातकालीि विवकत्सा उपिार प्रदाि करिा। 

iii. केवल योग्य और योग्य उम्मीदवारोों को ही सेवाओों में शावमल होिे की अिुमवत देिे के वलए रोजगार पूवण विवकत्सा परीक्षा। 

iv. सेवारत कमणिाररयोों की पीएमई (आवविक विवकत्सा परीक्षा) तावक विट व्यखि को उि िौकररयोों में बिे रहिे की अिुमवत 

वमल सके जो टर ेि के सुरवक्षत सोंिालि से सोंबोंवित हैं। 

v. सेवारत कमणिाररयोों के मेविकल बोिण और अन्य विवकत्सा प्रमाणि। 

vi. बीमारी (दोिोों सामान्य) के कारण मािव वदवस की हावि पर वियोंत्रण 

vii. रेलवे से्टशि पर सुरवक्षत जल आपूवतण: रेलवे से्टशिोों पर उपलब्ध कराए जािे वाले पेयजल की गुणवत्ता की जाोंि के वलए 

विरोंतर विगरािी रखी जाती है। ररपोवटिंग की और असोंतोषजिक ररपोटों के वलए सुिारात्मक उपाय करिे की एक अच्छी तरह 

से वििाणररत प्रणाली है। 

viii. रेलवे से्टशिोों पर सुरवक्षत भोजि आपूवतण: रेलवे से्टशिोों पर सुरवक्षत भोजि आपूवतण सुविवित करिे के वलए विम्नवलखखत 

गवतवववियााँ की जाती हैं। 

a) रसोई और भोजि सोंिालकोों का वियवमत विरीक्षण। 

b) भोजि सोंिालकोों की वियवमत स्वास्थ्य जाोंि। 

c) एिएसएसएआई अविवियम के तहत खाद्य िमूिोों का सोंग्रह। 

d) गुणवत्ता वियोंत्रण प्रणाली के अोंतगणत खाद्य िमूिोों का सोंग्रहण। 

ix. फैक्टरी अविवियम सुविवित करिा: फैक्टरी अविवियम के अिुसार भारतीय रेलवे के सभी कारखािोों (ऐसी 84 फैक्टररयााँ 

हैं) में विवकत्सा प्राथवमक विवकत्सा पद प्रदाि वकए जाते हैं। 

x. कमणकार मुआवजा अविवियम: िबू्ल्यसीए से सोंबोंवित गवतवववियाों वियवमत आिार पर की जाती हैं। 

xi. रेलवे से्टशि, रेलवे यािण , रेलवे लाइि आवद पर शवोों का प्रमाणीकरण वियवमत आिार पर वकया जा रहा है। 

xii. रेलवे से्टशि पर खराब होिे वाली वसु्तओों का उिके विपटाि के बारे में प्रमाणीकरण आवश्यकता पड़िे पर वकया जाता 

है। 

2.रेलवे लाभावथणयोों को विवकत्सा उपिार से सोंबोंवित कायण: 

       i. भारतीय रेलवे विवकत्सा ववभाग द्वारा सोंपूणण व्यापक विवकत्सा उपिार प्रदाि वकया जाता है। 

      a. उपिारात्मक स्वास्थ्य देखभाल : प्राथवमक स्तर, माध्यवमक स्तर, तृतीयक स्तर 

      b. विवारक स्वास्थ्य देखभाल c. आवदम स्वास्थ्य देखभाल 

 

भारतीय रेलवे स्वास्थ्य देखभाल ववतरण प्रणाली भारतीय रेलवे की आवश्यकता के अिुसार औद्योवगक विवकत्सा प्रदाि कर रही है 

और रेलवे लाभावथणयोों को विवकत्सा उपिार भी प्रदाि कर रही है। यह प्रणाली एक गवतशील प्रणाली है जो रेलवे लाभावथणयोों को 

उवित विवकत्सा उपिार प्रदाि करिे के वलए उवित समय में उपयुि पररवतणि करती है। 

 
  



Indian Railway Health Care delivery System has to perform 

following two important functions: 

1. Functions related to Industrial Medicine 

2. Functions related to Medical treatment to Railway beneficiaries 

1. Functions related to Industrial Medicine: 

i. To attend Railway accident & other untoward incidences. 

ii. To   provide   emergency   medical   treatment   to 

traveling sick passengers 

iii. Pre employment Medical examination to allow only fit & 

suitable candidates to join the services 

iv. PME (Periodical Medical Examination) of serving employees to 

allow fit person to continue in those  jobs which are related to 

safe running of the train. 

v. Medical Boards & other medical certification of serving 

employees. 

vi. Control on loss of mandays on account of sickness (both 

normal & HOD). It is kept under control by medical officers 

vii. Safe water supply at Railway Station: A constant vigil is 

maintained to check on quality of drinking water made available 

at Railway Stations. There is a well laid down system of 

reporting and to take corrective measures for unsatisfactory 

reports. 

viii. Safe food supply at Railway stations: Following activities are 

undertaken to ensure safe food supply at Railway station 

a) Regular inspection of kitchen & food stalls. 

b) Regular health check up of food handlers. 

c) Collection of food samples under FSSAI Act 

d) Collection of food samples under quality control system. 

ix. Ensuring Factory Act: Medical first aid posts are provided to all 

factories of Indian Railways (there are 84 such factories) as per 

Factory Act 

x. Workman Compensation Act: Activities related to WCA is under 

taken on regular basis. 

xi. Certification of dead bodies at Railway Station, Railway Yards, 

Railway line, etc. is being done on regular basis 

xii. Certification of perishable goods in Railway Station about their 

disposal is done as and when required 



2. Functions related to Medical treatment to Railway beneficiaries: 

 
i. Total comprehensive Medical treatment is provided by Indian 

Railway Medical Department. 

 

 
a. Curative health care. 

 
➢ Primary level 

 
➢ Secondary level 

 
➢ Tertiary level 

 
b. Preventive health care 

 
c. Primitive health care 

 
 
 

 

Indian Railway health care delivery system is providing Industrial 

medicine as per the need of the Indian Railway and also providing 

medical treatment to Railway beneficiaries 

The system is a dynamic system which makes suitable changes in 

proper time to provide proper medical treatment to Railway 

beneficiaries. 


