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दक्षिण मध्य रेलवे  

सेफ्टी.387/फ्लाई लीफ/10/2025 

फ्लाई लीफ सं.10/2025 

सववसंबंक्षित .......ध्यान दें 

दुर्वटनाओ ंके दौरान अक्षिकाररय /ंवररष्ठ पयववेिक  ंके क्षलए महत्वपूणव अनुदेश 

(रेल पदाक्षिकाररय  ंद्वारा अपनाए जाने वाले सामान्य क्षदशाक्षनदेश और महत्वपूणव मदें)   

 क्षकसी भी क्षवभाग के अक्षिकारी और वररष्ठ अिीनस्थ कमवचारी,  ज  दुर्वटना स्थल पर उपस्स्थत ह  

या दुर्वटना स्थल पर सबसे पहले पहंचते ह  (भले ही वह डू्यटी पर ह  या न ह ) यथासंभव अचे्छ तरीके से 

तदनुसार अपनी डू्यटी  करें गे.   

• ऑन-बोर्ड कर्डचारी जैसे लोको पायलट/सहायक लोको पायलट/गाडी प्रबंधक/चटटपरी/ससुब/रेसुब/ पैंटर ी 

यान/वा.कू. कोच पररचारक आटि िुर्डटना की जानकारी तुरंत टनकटवती से्टशन या टनयंत्रण को भेजेंगे.  वे 

प्राथटर्क टचटकत्सा प्रिान करें गे और याटत्रयो ंको बचाने के टलए गाडी र्ें यात्रा कर रहे या िुर्डटना स्थल पर 

उपलब्ध  स्वयंसेवको ंकी र्िि लेंगे.   

• गाडी से यात्रा कर रहे वररष्ठतर् अटधकारी, चाहे वह "ऑन" या "ऑफ" डू्यटी पर हो, िुर्डटना स्थल के प्रभारी 

अटधकारी (ओआईसी) का  कायडभार संभालेगा.   

• िुर्डटना की जांच के टलए सुरागो ंका सावधानीपूवडक अवलोकन और उनका व्यापक ररकॉर्ड रखना र्हत्वपूणड 

है. इसके अलावा, पटरी से उतरने की र्टनाओ ंकी जांच के टलए टर ैक और चल स्टॉक र्ापिंर्ो ंऔर पररचालन 

सुटवधाओ ंका  व्यापक ररकॉर्ड आवश्यक है.   

• िुर्डटना स्थल पर सुरागो ंऔर सबूतो ंको सुरटित करने के टलए कारडवाई करें गे.        

• िुर्डटना स्थल का टनरीिण करेगा और र्हत्वपूणड सबूतो ंऔर सुरागो ंका पता लगाएगा जो िुर्डटना के कारणो ं

का पता लगाने र्ें सहायता करें गे.  

• र्टनास्थल पर उपस्स्थत रेसुब कांसे्टबल या अन्य रेलवे कटर्डयो ंको तैनात करने की व्यवस्था करनी चाटहए, जहां 

सुराग और साक्ष्य उपलब्ध हो.ं 

• संरिा टवभाग के पिाटधकारी (संरिा परार्शडिाता, सहायक रं्र्ल संरिा अटधकारी, रं्र्ल संरिा अटधकारी, 

वररष्ठ रं्र्ल संरिा अटधकारी आटि) िुर्डटना स्थल पर पहंचते ही सबूत और सुराग उन्हें स पं िें गे.  

• िुर्डटनाओ ंके सभी र्ार्लो ंर्ें,लोको पायलट, सहायक लोको पायलट और गाडी प्रबंधक(गार्ड) का श्वास परीिण 

टकया जाएगा. यटि परीिण सकारात्मक आता है, तो रक्त के नरू्ने भी एकत्र टकए जाएंगे.  

• उन सभी िुर्डटनाओ ंर्ें, टजनर्ें प्रथर् दृष्टया कारण टर ेन पाटसंग स्टाफ के कारण र्ानवीय चूक प्रतीत होता है,तो 

िुर्डटना के तुरंत बाि से्टशन र्ास्टर/ पाइंट्सरै्न/ लीवररै्न / केटबन रै्न / डू्यटीरत कर्डचारी के श्वास टवशे्लषक 

और रक्त परीिण टकए जाएं. 

• िुर्डटना टनयर्ावली, 2012 की संशोधन पची सं.6 के अनुसार लोकोर्ोटटव, वैगन और कैररज रीटरं्ग का र्ाप 

टववरण िजड करने के टलए प्रोफार्ाड. वररष्ठ पयडवेिको ंद्वारा प्रसु्तत टकए जाने वाला संयुक्त र्ाप तब तक पूरा 

नही ंहोगा जब तक टक प्रोफार्ाड के अनुसार चल स्टॉक और टर ैक के सभी र्ाप िजड नही ंकर टलए जाते. केवल 

रोटलंग स्टॉक और टर ैक के संबंध र्ें पूणड संयुक्त र्ाप ही िुर्डटना के कारण के बारे र्ें टनष्कषड टनकालने के टलए 

जााँच सटर्टत द्वारा टवश्वसनीय िस्तावेज़ र्ाना जाएगा. 
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• चल स्टॉक और टर ैक के संपूणड र्ाप उपलब्ध होने तथा उसे जांच ररपोटड र्ें शाटर्ल टकए जाने से पहले कोई भी 

जांच पूरी नही ंकी जाएगी. जांच सटर्टत गाटडयो ंके पटरी से उतरने के  र्ार्ले र्ें आवश्यकता के अनुसार 

अटतररक्त र्ाप करवा सकती है. 

• टर ैक से संबंटधत सेक्शन और चल स्टॉक के टहसे्स की तस्वीरें  ली जाएंगी और जांच ररपोटड र्ें संलग्न की जाएंगी. 

िुर्डटना राहत गार्ी (एआरटी) कटर्डयो ंको िुर्डटना र्ें शाटर्ल रेलपथ और चल स्टॉक के ऐसे संबंटधत भागो ंकी 

पहचान के टलए प्रटशटित टकया जाएगा.  

• अपराध स्थल की फोटोग्राफी/वीटर्योग्राफी की तरह िुर्डटनास्थल की फोटोग्राफी और वीटर्योग्राफी अतं्यत  

सावधानी  और सटीकता से की जाएगी. इस प्रयोजन के टलए नाटर्त िुर्डटना राहत गार्ी (एआरटी) कटर्डयो ंको 

उपयुक्त प्रटशिण टिया जाए. फोटोग्राफ, वीटर्यो को स्व-व्याख्यात्मक होने चाटहए ताटक प्रासंटगक टनष्कषड 

टनकाला जा सके.  

• पटरी से उतरने/िुर्डटना स्थल का साइट से्कच तैयार करते सर्य आयार्ो ंके साथ-साथ सभी संबंटधत र्िो ंपर 

टवशेष ध्यान टिया जाए.  र्ागडिशडन के टलए िुर्डटना टनयर्ावली-2012 के अनुलग्नक-II के पैरा 508 र्ें िुर्डटना 

स्थल के टवटशष्ट से्कच को शाटर्ल टकया गया है. िुर्डटना स्थल का से्कच तैयार करने के टलए  "िुर्डटना 

टनयर्ावली" र्ें टिए गए अनुिेशो ंका पालन टकया जाए.  

मंडल संरिा पदाक्षिकाररय  ंके पयववेिणािीन संबंक्षित सुराग ,ं प्रलेख  ंका संरिण और दुर्वटनास्थल की 

फ ट ग्राफी/वीक्षडय ग्राफी की जाए. 

• संटिग्ध तोड-फोड के र्ार्ले र्ें, संकेत टचन्ह को संरटित और ररकॉर्ड टकया जाए.  

• से्टशन िेत्र र्ें िुर्डटना होने की स्स्थटत र्ें से्टशन र्ास्टर पैनल के पे्रिणो ंको ररकार्ड करना आवश्यक है.  

• िुर्डटना के तुरंत बाि इंजन  र्ें स्पीर् ररकॉर्डर और इवेंट लॉगरो ंको फ्रीज टकया जाए. से्टशन र्ास्टर का कंटर ोल 

पैनल तब तक फ्रीज रहेगा जब तक टक नॉब, स्स्वच, पाइंट और क्रॉटसंग आटि की स्स्थटत संयुक्त रूप से ररकार्ड 

नही ंकी जाती. उपयुडक्त को फ्रीज करना सुटनटित करने की टजमे्मिारी संबंटधत टनयंत्रण अटधकारी/संरिा 

पिाटधकाररयो ंकी है. संरिा पिाटधकारी सभी संबंटधत प्रलेखो,ं टूटे हए पुजों आटि को अपने कबे्ज र्ें ले लेंगे.  

• वररष्ठ पयडवेिको ंद्वारा तैयार टकए गए संयुक्त नोट पर संरिा परार्शडिाता को सािी के रूप र्ें हस्तािर करना 

होगा. 

उपयुडक्त के अटतररक्त, टनम्नानुसार टवटभन्न र्ार्लो ंर्ें जानकारी एकत्र की जाए : 

ल क  पायलट द्वारा खतरे की स्स्थक्षत में क्षसगनल पार करना:  

 लोको पायलट ने खतरे की स्स्थटत र्ें टसगनल को पार कर टलया है, इस तथ्य की जानकारी को संबंटधत से्टशन 

के से्टशन र्ास्टर द्वारा टलस्खत ज्ञापन के र्ाध्यार् से औपचाररक रूप से लोको पायलट के ध्यान र्ें लाना होगा.  

 टसगनल और रूट की स्स्थटत से्टशन र्ास्टर द्वारा ररकार्ड की जाए और से्टशन र्ास्टर, लोको पायलट, गाडी 

प्रबंधक (गार्ड) और अन्य गवाहो,ं यटि उपलब्ध हो, द्वारा हस्तािर टकए जाएं.   

 वह िूरी, जहां तक गाडी ने टसगनल को पार टकया है उसे इंजन + कोच/वैगन और/या टेलीग्राफ/ओएचई 

पोस्ट की लंबाई से या वास्तटवक िूरी को र्ीटर र्ें र्ापकर िजड टकया जाए.  

  रात के सर्य टसगनलो ंकी चर्क पर ध्यान टिया जाए. र् सर् की स्स्थटत, जैसे कोहरा/तूफान की स्स्थटत भी 

िजड की जाए. 

 यटि लोको पायलट को चश्मा पहनना आवश्यक हो तो यह जांच की जाए टक क्या उसका चश्मा उसके पास 

है और वह उसका उपयोग कर रहा है. 

 अटधकाररयो/ंवररष्ठ अधीनस्थ कर्डचाररयो ंद्वारा टनकटतर्  सवारीटर्ब्बा व र्ालटर्ब्बा परीिण पाइंट पर गाडी/ 

गाटडयो ंके बे्रक पावर के परीिण की व्यवस्था की जाए. 
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 इस िुर्डटना से संबंटधत र्ाटा लॉगर आउटपुट टसगनल व िूरसंचार पिाटधकाररयो ंसे प्राप्त टकया जाए. 

 श्वास टवशे्लषक परीिण टकया जाए और खतरे की स्स्थटत र्ें टसगनल पार करने के अनुर्ाटनत र्ार्लो ंर्ें लोको 

पायलट, सहायक लोको पायलट और गाडी प्रबंधक(गार्ड) के रक्त के नरू्ने एकत्र टकए जाए. लोको 

पायलट/सहायक लोको पायलट को टचटकत्सा जांच के टलए भेजा जाए.  

टक्कर और टाली गई टक्कर :  

▪ टसगनल के पहलू और पैनल र्ें पॉइंट लीवर/नॉब की स्स्थटत, तथा ब्लॉक उपकरणो ंकी जांच की जाए और 

तुरंत नोट कर टलया जाए. 

▪ गाडी टसगनल रटजस्टर र्ें हस्तािर इस प्रकार टकए जाने चाटहए टक अंटतर् प्रटवटष्ट टिखाई िे और उसके बाि 

उसे बंि टकया जाए. 

▪ पैनल/केटबन र्ें टर ैक सटकड ट, धुरा कॉउंटर, स्लॉट, पाइंट संकेत आटि संकेतो ंको नोट टकया जाए. 

▪ र्ागड, ब्लॉक, धुरा कॉउंटर, र्ागड रद्दकरण, क्रैं क हैंर्ल, पॉइंटो ंका आपाती पररचालन, आपाती र्ागड ररलीज 

आटि सभी काउंटरो ंकी रीटरं्ग नोट की जाए.  

▪ र्ाटा लॉगर के टपं्रट आउट.  

▪ ररले कर्रे को तुरंत नया ताला लगा टिया जाए और चाबी संरिा अटधकारी की सुरटित अटभरिा र्ें रखी जाए.  

▪ स्लीपरो ंपर िो गाटडयो ंया गाडी और अवरोध की स्स्थटत अंटकत की जाएगी. टक्कर टलने की स्स्थटत र्ें उनके 

बीच की िूरी र्ीटर र्ें र्ापी जाएगी. टसगनल, से्टशन पे्लटफॉर्ड, टनडआउट और अन्य स्थायी लैंर् र्ाकों की 

स्स्थटत िशाडते हए रफ से्कच तैयार टकया जाए. 

▪ अटधकाररयो/ंवररष्ठ अधीनस्थ कर्डचाररयो ं द्वारा टनकटतर्  सवारीटर्ब्बा व र्ालटर्ब्बा परीिण पाइंट पर 

गाडी/गाटडयो ंकी बे्रक पावर के परीिण की व्यवस्था की जाए. 

गाडी का पटरी से उतरना  : 

➢ गाडी का पटरी से उतरना- िो प्रकार के होते हैं.पहला- पटहयो ंके सेट का पटरी से उतरने के कारण अचानक 

पटरी से उतरना और िूसरा-फ्लैंज चढ़ने के कारण गाडी का पटरी से उतरना, जो पटहयो ंके अपेिाकृत 

धीरे-धीरे पटरी पर चढ़ने के कारण होता है. 

पटहए के पटरी से उतरने के कारण अचानक पटरी से उतरना यह िशाडता है टक पटरी से उतरने वाला बल 

इतना अटधक था टक पटहया अचानक पटरी से उतर गया. ये आर्त र पर वाहन/टर ैक के पुजों र्ें खराबी, टर ैक 

पर रुकावट, चल स्टॉक के लटके हए पुजों के उलझने आटि के कारण होते हैं. इन पटरी से उतरने की पहचान 

रेल टेबल पर र्ाउंट पॉइंट और र्र ॉप पॉइंट के बीच एक छोटे टनशान से होती है. कुछ र्ार्लो ंर्ें पाइंट ऑफ 

र्ाउंट लुप्त भी हो सकता है. 

फ्लैंज चढने से गाडी का पटरी से उतरना यह िशाडता है टक पटरी से उतरने वाली ताकत सार्ान्य 

स्स्थरीकरण की ताकत पर काबू पाने के टलए पयाडप्त होती है, टफर भी अचानक पटरी से उतरने के टलए 

पयाडप्त नही ंहै. इस तरह के पटरी से उतरने की टवशेषता रेल टेबल पर र्ाउंट पॉइंट और र्र ॉप पॉइंट के बीच 

एक लंबे टनशान से होती है. टर ैक और चल स्टॉक पैरार्ीटर और ऑपरेटटंग टवशेषताएं रेल-पटहया इंटरेक्शन 

बलो ंको प्रभाटवत करती हैं, इसटलए पटरी से उतरने की प्रटक्रया का पता लगाने के टलए उनका पूरा ररकॉर्ड 

और एक व्यापक टवशे्लषण आवश्यक है. इस व्यापक टवशे्लषण के र्ाध्यर् से पटरी से उतरने के कारण और 

पररणार् को अलग करना आवश्यक है. 

➢ पटरी से उतरने के प्रकार की पहचान करने के टलए पटरी से उतरने के प्रारंटभक टबंिु पर पटहया र्ाउंटटंग 

टचह्ो ंका पता लगाना और उनकी जााँच करना अत्यटधक आवश्यक है. पटहया र्ाउंटटंग टचह्ो ंका सटीक 

र्ापन और गहन एवं टवसृ्तत जााँच की जानी चाटहए, जैसे टक उनकी लंबाई, र्ज़बूत या धंुधले, टूटे या टनरंतर, 
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एकल या एकाटधक आटि. ऐसे टचह्ो ंकी तस्वीरें  न केवल टर ैक पर, बस्ि फास्टटनंग, स्लीपर और टगट्टी पर भी 

ली जानी चाटहए. 

➢ पटहये के लेटरल व्हील फोसड र्ें वृस्ि, वटटडकल व्हील लोर् (ऑफ-लोटरं्ग) र्ें कर्ी और पॉटजटटव एंगुलाररटी 

र्ें वृस्ि के साथ पटरी से उतरने की संभावना बढ़ जाती है. लगातार पॉटजटटव एंगुलाररटी के साथ धुरी के रू्र्ने 

की स्स्थटत र्ें पटरी से उतरने की संभावना काफी अटधक हो जाती है. इन कारणो ंर्ें योगिान िेने वाले टर ैक 

और चल स्टॉक र्ापिंर्ो ंऔर पररचालन सुटवधाओ ंका गंभीर रूप से टवशे्लषण टकया जाना चाटहए. र्ोड पर 

पटरी से उतरने की स्स्थटत र्ें, अनडू्य एंगुलाररटी सुटनटित करने के टलए बोगी रोटेशन प्रणाली के उटचत 

कार्काज की बारीकी से जांच की आवश्यकता है. व्हील ऑफ-लोटरं्ग के कारण पटरी से उतरने र्ें टर ैक 

टिस्ट, स्रंग की खराबी और बोगी फे्रर् / वाहन के अंर्र फे्रर् र्ें टिस्ट के योगिान का टवशे्लषण टकया जाना 

चाटहए. उच्च गटत पर पटरी से उतरने की स्स्थटत र्ें, वाहन के िोलन और उसकी नर्ी को प्रभाटवत करने वाले 

र्ापिंर्ो ंका बारीकी से टवशे्लषण करने की आवश्यकता है. 

➢ पटरी से उतरने की प्रटक्रया का टवशे्लषण करते सर्य, रेल-पटहया संपकड  ताकतो ंर्ें टर ैक और चल स्टॉक 

र्ापिंर्ो ंके सापेि योगिान के टलए व्यापक टवशे्लषण की आवश्यकता है. आईआरपीर्बू्ल्यएर्/आईआरसीए 

टनयर्ो/ंअनुरिण टनयर्ावली र्ें टवटनटिडष्ट संरिा सीर्ाओ/ंअनुरिण सीर्ाओ ंका संिभड टलया जाना चाटहए. 

➢ यात्री गाटडयो ंका पटरी से उतरने के र्ार्ले र्ें याटत्रयो ंको चोट लगने की स्स्थटत र्ें, इस प्रयोजन के टलए 

प्रटशटित नाटर्त िुर्डटना राहत गार्ी (एआरटी) कटर्डयो ंद्वारा टर ैक और चल स्टॉक के संबंटधत टहसे्स की 

वीटर्यो ररकॉटर्िंग की जाए. 

➢ यटि िुर्डटना का कारण टर ैक या रोटलंग स्टॉक के कोई र्टक की टूट-फूट है तो आरर्ीएसओ की धातुकर्ड 

और रसायन (एर् एंर् सी) ररपोटड भी िुर्डटना जांच ररपोटड का टहस्सा होनी चाटहए. 

➢ यटि गाडी का पटरी से उतरने का कारण रेल/वेल्ड की खराबी को र्ाना जाता है, तो खराबी से पहले रेल/वेल्ड 

पर लगे प्रभाव भार का आकलन र्हत्वपूणड हो जाता है. ऐसे र्ार्लो ं र्ें, कुछ पूवडवती गाटडयो ं के 

र्बू्ल्यआईएलर्ी र्ाटा का टवशे्लषण र्हत्वपूणड चेतावनी के टलए टकया जाए और टकसी भी र्हत्वपूणड चेतावनी 

को जााँच सटर्टत द्वारा जानबूझकर सार्ने लाया जाए. 

➢  र्ाउंट और र्र ॉप पाइंट, यटि उपलब्ध हो तो टचटह्त टकया जाए. 

➢ रेल टफटटंग और लॉटकंग व्यवस्था सटहत पॉइंट रीटरं्ग की जााँच की जाए. यह िेखा जाए टक क्या पॉइंट्स र्ें 

कोई रुकावट थी टजसके कारण गैप उत्पन्न होता है. रेल और स्लीपरो ंपर टनशानो ंका अवलोकन टकया जाए. 

➢ शंटटंग पररचालन के ि रान गाडी का पटरी से उतरने के र्ार्लो ंर्ें, यह िेखा जाए टक वास्तव र्ें शंटटंग 

पयडवेिण क न कर रहा था. 

➢ शंट टसगनल, पाइंट/टर ैप संकेतक/ टकसी भी संबंटधत पॉइंट लीवर की स्स्थटत िजड की जाए.  यटि कोई शंटटंग 

आर्डर है, तो उसे सर्ाप्त टकया जाए.  

चौकीदार वाले समपार फाटक  ंपर दुर्वटना: 

 फाटक का स्थान, संख्या और वगीकरण 

 क्या फाटक  इंजीटनयरी या यातायात का है? 

 क्या फाटक अंतपाडटशत या गैर-अंतपाडटशत है? 

 फाटक संचालन अनुिेश- वैधता 

 यटि फाटक  अंतपाडटशत है तो टसगनलो ंकी दृश्यता 

 सडक की सतह/ सर्पारो ंके पहंच र्ागों की स्स्थटत 

 फाटकवालो ंका डू्यटी रोस्टर 
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 डू्यटीरत फाटकवाले का सिर्ता प्रर्ाण पत्र 

 टपछली गणना - तारीख और गाडी वाहन यूटनट (टीवीयू) 

 चेक रेल और क्लीयरेंस की लंबाई 

 संरिा उपकरणो ंकी उपलब्धता. 

 टनरीिणो ंकी बारंबारता और अटधकाररयो/ंपयडवेिको ंद्वारा टकए गए अंटतर् टनरीिण 

 व्हीज़ल बोर्ड , सडक साइन, स्पीर् बे्रकर और स्टॉप बोर्ड आटि की उपलब्धता 

क्षबना चौकीदार वाले  समपार फाटक  ंपर दुर्वटना:    

❖ सर्पार फाटक का स्थान, संख्या और वगीकरण 

❖ रेलवे टर ैक और सडक के टलए अलग-अलग र्ोड या सीधा र्ागड 

❖ सडक उपयोगकताडओ ंऔर लोको पायलट के टलए अलग  दृश्यता 

❖ सडक की सतह और सर्पार के पहंच र्ागड की स्स्थटत 

❖ टपछली गणना - तारीख और गाडी वाहन यूटनट (टीवीयू) 

❖ चेक रेल और क्लीयरेंस की लंबाई 

❖ व्हीज़ल बोर्ड , सडक साइन, स्पीर् बे्रकर और स्टॉप बोर्ड आटि की उपलब्धता 

न ट :  सभी िुर्डटनाओ ंर्ें, अलग-अलग कोणो ंसे ली गई तस्वीरें  ली जाएाँ गी और िुर्डटना के 24 रं्टे के भीतर रेलवे 

बोर्ड को पे्रटषत करने के टलए प्रधान रु्ख्य संरिा अटधकारी को ई-रे्ल द्वारा भेजी जाएाँ गी. जहां आवश्यक 

हो, वीटर्योग्राफी भी ररकार्ड की जाए.  

*** 

संरिा संगठन       दक्षिण मध्य रेलवे. 


