
 

For the convenience of the Travelling public to address /redress their various Grievances the facility of Railway 

Madad Helpline No. 139 can be availed In addition , Rail Madad website 

(www.railmadad.indianrailways.gov.in) and railmadad App (on Android and iOS) can be availed by the 

passengers to register their grievances 

 

 

टै्रवलऱिंग ऩब्लऱक की सवुवधा के लऱए हेल्ऩऱाइन निं। 139 की रेऱवे मदद हेल्ऩऱाइन की सवुवधा का अऩने ववलिन्न ननयमों 
का ननवारण को ऱाि उठाया जा सकता है 
इसके अऱावा, रेऱ मदद वेबसाइट(www.railmadad.indianrailways.gov.in) और रेऱमेड ऐऩ (Android और iOS ऩर)  
यात्री द्वारा अऩनी लिकायतों को दजज करने का ऱाि उठाया जा सकता है  
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